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如何与您的医生沟通? 
Communicating with Your Doctor 

 
有些人由於对美国西方医学不大熟悉，也不

太了解看医生的程序，所以有时宁愿小病不

看，直至病情严重，才去见医生，以致危害

自己的健康。以下的章节将与您讨论在见医

生时，您将会遇到及需要注意的重要事项。 

 

 

看医生时所预期的事项  

在现时的医疗条件下，普通看诊，医生与您

诊症的时间大约是 15 分钟左右。在这 15 

分钟的时间内，医生通常会做以下叁件事：

1）询问您的病况，2）为您作身体检查，

3）与您讨论经诊断的病况、需要做的检查

及治疗方法。 

 

主理您的身体健康状况的医生一般称为主诊

医生或家庭医生。与您的主诊医生建立及保

持良好的关係对您的健康是很重要的，而良

好的关係则取决於相互的了解与沟通。 

 

 

协助您的医生了解您的健康情况 

在看医生时，若您能清楚地向医生述说您的

健康情况，医生便能更有效地为您诊治。有

时您会因为紧张而忘记该向医生说甚麽，所

以最好先将问题写下来。问医生的问题尽量

做到清楚简洁，这样您可有更多的时间提出

问题。同时，应避免长篇大论地谈及一些与

您身体健康无关的事情，因而减少医生诊断

的时间。如有服食营养补助品，如草药、健

康食品、维他命丸之类或正接受非传统治

疗，如针灸等，均应让医生知道。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

医生常会发问的问题： 

· 您的症状 - 甚麽令您感觉不适或您最关

注的健康问题。 

· 您服用的药物 - 药物名称、份量、服用

时间及服用此药有多久等。若您不清楚

药物名称，最好带备所有药瓶。将药物

名称及服用份量列在一份药物单上并随

身携带。 

· 您的病历 - 包括慢性病、手术、入院及

药物过敏情况。 

· 直系亲属健康情况 - 有些疾病有家族遗

传倾向。 

· 紧急情况联络电话。 

 

 
看病时，聆听及记牢医生指示的窍门： 

· 深呼吸，放松然後集中精神。 

· 听力有问题者，请带备有充足电池的

助听器。 

· 请亲人或朋友陪您一同前去，以帮助

您听医生讲述。 

· 请医生将指示写下来。 

 

通常，医生会总结您的病况，并简单地解释

对您的诊断。经过检验或病历审阅之後， 
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您大概会明白医生的用意是甚麽。如果您仍

然有问题或不清楚，应继续询问医生直至明

白为止。以下提出的问题，有助您更好地理

解您的病况。 

 
向医生询问的问题： 

A. 若医生已作出诊断： 

1. 诊断是甚麽？ 

2. 病因是甚麽？ 

3. 可医治吗？若可以医治，需时多久才

可康复？ 

4. 我是否需要改变饮食或生活方式来改

善病情？ 

 

B. 如您需做更多的检验： 

1. 检验名称是甚麽？ 

2. 做此检验可以发现甚麽？ 

3. 检验的结果，何时才可知道？ 

4. 做检验之前，是否需要特别的準备？ 

5. 做此检验是否有危险性？ 

 

C. 如您需要服药或其他治疗时： 

1. 治疗或药物的名称是甚麽？ 

2. 治疗或药物有何功用？ 

3. 此治疗及服药需时多久？ 

4. 就本人之情形，此治疗或药物效力

如何？ 

5. 此治疗或药物是否有危险性或副作用？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D. 如您需要做手术的话： 

1. 手术名称是甚麽？ 

2. 我为何须做此手术？ 

3. 是否有其他的方法可治疗此症？ 

4. 手术的好处及危险性是甚麽？ 

5. 医生做此手术的经验如何？ 

6. 我将使用何种麻醉方式？ 

7. 何时我才可以回复正常的活动？ 

8. 如我想取得第二位医生的意见，

应向何处索取？ 

  

在见医生之前，最好将自己要问的问题及医

生可能会问您的问题均準备好。将您想询问

医生的问题写下来。表达时要尽量做到清

楚、準确、易明。当医生与您讨论病情时，

尽量保持放松的心情以便更好地接收所有的

信息和询问所有重要的问题。如果你觉得有

必要的话，可以要求另外一位医生的意见。

当您能做到以上各点，您与医生之间便能相

互充份了解及沟通，而您亦能积极地参与自

己身体的护理及保健。 

 
 


